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POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. DEFINICJE

1.1. Administrator — Nextbike Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (01-756), ul. Przasnyska 6b.

1.2. Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczna, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé, w tym
wizerunek, nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje zawarte w
korespondenciji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu rejestrujgcego lub innej
podobnej technologii.

1.3. Polityka — niniejsza Polityka przetwarzania danych osobowych.

1.4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1.5. Osoba, ktorej dane dotycza — kazda osoba fizyczna, ktérej dane osobowe przetwarzane sg przez

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

4.1.

Administratora, np. osoba odwiedzajgca lokal Administratora lub kierujgca do niego zapytanie w
formie e-maila.

. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg Administrator zbiera i przetwarza dane
osobowe zgodnie z wlasciwymi przepisami, w tym w szczegdélnosci z RODO, i przewidzianymi w nich
zasadami przetwarzania danych.

Administrator zapewnia przejrzystos¢ przetwarzania danych, w szczegodlnosci zawsze informuje o
przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i podstawie prawnej przetwarzania —
np. przy zawieraniu umowy sprzedazy towarow lub ustug. Administrator dba o to, by dane byty
zbierane tylko w zakresie niezbednym do wskazanego celu i przetwarzane tylko przez okres, w jakim
jest to niezbedne.

Przetwarzajgc dane, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i poufno$¢ oraz dostep
do informacji o przetwarzaniu osobom, ktérych dane dotyczg. Gdyby pomimo stosowanych srodkow
bezpieczenstwa doszto do naruszenia ochrony danych osobowych (np. ,wycieku” danych lub ich
utraty), Administrator poinformuje o takim zdarzeniu osoby, ktérych dane dotycza, w sposéb zgodny
Z przepisami.

. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Z Administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez e-mail daneosobowe@nextbike.pl, formularz
kontaktowy pod adresem www.nextbike.pl, telefonicznie pod numerem 22 382 13 12 lub pisemnie
na adres siedziby Nextbike Polska S.A.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie poprzez e-
mail iod@nextbike.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury umozliwiajgce
dostep do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i wytgcznie w zakresie, w jakim jest
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to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator stosuje rozwigzania
organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, ze wszystkie operacje na danych osobowych sg
rejestrowane i dokonywane tylko przez osoby uprawnione.

Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspoitpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i monitoruje adekwatnos¢ stosowanych
zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen. W razie koniecznosci Administrator wdraza
dodatkowe srodki stuzgce zwiekszeniu bezpieczenstwa danych.

5. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

SERWISY INTERNETOWE NEXTBIKE

5.1.

5.2.

5.3.

Dane osobowe wszystkich osob korzystajgcych z serwiséw internetowych Administratora (serwisu
www.nextbike.pl oraz serwisow poszczegoélnych systemow rowerow miejskich, ktérych operatorem
jest Administrator), w tym adresy IP lub inne identyfikatory oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikéw cookies lub innych podobnych technologii, przetwarzane sa:

5.1.1. w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniania uzytkownikom
tresci gromadzonych w serwisie — wodwczas podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO));

5.1.2. w celach analitycznych i statystycznych — wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu
analiz aktywnosci uzytkownikow, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug;

5.1.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeh lub obrony przed nimi — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na ochronie jego praw;

5.1.4. w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw — zasady przetwarzania
danych osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekcji ,Marketing” ponize;j.

Aktywnos¢ uzytkownika w serwisie internetowym Administratora, w tym jego dane osobowe, sg
rejestrowane w logach systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzgcym do
przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach
dotyczacych systemu informatycznego stuzagcego do Swiadczenia ustug przez Administratora).
Zebrane w logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych, administracyjnych,
na potrzeby zapewnienia bezpieczehstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania tym
systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — w tym zakresie podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Sesja, ktérg przeglgdarka internetowa uzytkownika nawigzuje z serwerami Administratora od
momentu zalogowania do wylogowania z serwisu internetowego chroniona jest przy pomocy
protokotu TLS. Oznacza to, ze wszelkie dane, w tym dane osobowe, przesytane sg przy
wykorzystaniu zabezpieczen kryptograficznych (szyfrowanie).

MARKETING

5.1. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikow w celu realizowania dziatan

marketingowych, ktére moga polega¢ na:
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5.1.1. wyswietlaniu uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do jego
preferencji (reklama kontekstowa);

5.1.2.  wyswietlaniu  uzytkownikowi  tresci  marketingowych  odpowiadajgcych  jego
zainteresowaniom (reklama behawioralna);

5.1.3. prowadzenie innego rodzaju dziatah zwigzanych z marketingiem bezposrednim towarow i
ustug (przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng oraz dziatania
telemarketingowe).

W celu realizowania dziatarn marketingowych Administrator w niektérych przypadkach moze
wykorzystywaé profilowanie. Oznacza to, ze dzigki automatycznemu przetwarzaniu danych
Administrator dokonuje oceny wybranych czynnikéw dotyczgcych oséb fizycznych w celu analizy ich
zachowania lub stworzenia prognozy na przysztos¢. Podstawg prawng przetwarzania danych w tym
przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

5.3.

5.4.

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzgdzeniu uzytkownika przegladajgcego serwis.
Cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez
zapamietywanie odwiedzin uzytkownika w serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci.
Podstawg prawng przetwarzania takich danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

Administrator wykorzystuje pliki cookies przede wszystkim w celu dostarczania uzytkownikowi ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku z tym Administrator
oraz inne podmioty swiadczgce na jego rzecz ustugi analityczne i statystyczne korzystajg z plikow
cookies, przechowujgc informacje lub uzyskujgc dostep do informacji juz przechowywanych w
telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.). Pliki cookies
wykorzystywane w tym celu obejmuja:

5.4.1. pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez uzytkownika (identyfikator sesji) na czas
trwania sesji (ang. user input cookies);

5.4.2. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania
na czas trwania sesji (ang. authentication cookies);

54.3. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

5.4.4.  sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash),
na czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookies);

5.4.5.  trwate pliki cookies stuzagce do personalizacji interfejsu uzytkownika na czas trwania sesji
lub nieco dtuzej (ang. user interface customization cookies),

5.4.6. pliki cookies stuzgce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych,
w tym cookies Google Analytics (s3 to pliki wykorzystywane przez spétke Google w celu
analizy sposobu korzystania z serwisu przez uzytkownika, do tworzenia statystyk i
raportéw dotyczacych funkcjonowania serwisu). Narzedzie Google Analytics stuzy rowniez
kierowaniu do uzytkownikéw reklamy behawioralnej. Google nie wykorzystuje zebranych
danych do identyfikacji uzytkownika ani nie tgczy tych informacji w celu umozliwienia
identyfikacji. Szczegétowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w zwigzku z
tg ustugg mozna znalez¢ pod linkiem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.

DANE O LOKALIZACJI
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Aplikacje mobilne udostepniane przez Administratora, takie jak aplikacja Nextbike, Veturilo czy Citi
Handlowy Bike, a takze niektore serwisy internetowe Administratora, takie jak np.
www.veturilo.waw.pl czy www.bikerbialystok.pl, mogg wykorzystywa¢ dane o lokalizacji urzadzenia
uzytkownika (komputera, telefonu komérkowego, tabletu itp.).

Administrator przetwarza dane o lokalizacji w szczegoélnosci w celu dostarczenia uzytkownikowi
mapy ze wskazaniem najblizszych stacji rowerowych Nextbike. O wszelkich innych celach
przetwarzania danych o lokalizacji uzytkownik jest informowany w odrebnych klauzulach
informacyjnych.

Podstawg prawng przetwarzania takich danych jest zgoda uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
wyrazona poprzez udzielenie aplikacji mobilnej lub przeglgdarce internetowej dostepu do danych o
lokalizacji urzadzenia uzytkownika.

FORMULARZE KONTAKTOWE DOSTEPNE W SERWISACH INTERNETOWYCH

5.8.

5.9.

Administrator zapewnia mozliwosé skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu elektronicznych
formularzy kontaktowych, dostepnych w serwisach internetowych Administratora. Skorzystanie z
formularza wymaga podania danych osobowych niezbednych do skontaktowania sie z
uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze poda¢ takze inne dane w
celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci
obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

Dane osobowe sg przetwarzane:

5.9.1. w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi zgdania lub udzielenia odpowiedzi na pytanie
przestane za posrednictwem formularza kontaktowego — podstawag prawng przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na
umozliwieniu obstugi Zzgdan oraz udzielania odpowiedzi na pytania zadawane w
szczegoblnosci przez osoby zainteresowane ustugami Administratora;

5.9.2.  w celu monitorowania i poprawy jakosci ustug, w tym obstugi klientéw — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy
na umozliwieniu podnoszenia jakosci ustug swiadczonych przez Administratora.

KORESPONDENCJA E-MAILOWA | TRADYCYJNA

5.10.

5.11.

5.12.

W przypadku kierowania do Administratora za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sg przetwarzane wytgcznie w celu
komunikacji i rozwigzania sprawy, ktérej dotyczy korespondencja.

Podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO)
polegajgcy na prowadzeniu korespondencji kierowanej do niego w zwigzku z jego dziatalnoscig
gospodarcza.

Administrator przetwarza jedynie dane osobowe istotne dla sprawy, ktérej dotyczy korespondencja.
Catos¢ korespondenc;ji jest przechowywana w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo zawartych w
niej danych osobowych (oraz innych informacji) i ujawniana jedynie osobom upowaznionym.

KONTAKT TELEFONICZNY

5.13.

W przypadku kontaktowania sie z Administratorem drogg telefoniczng, Administrator moze zgda¢
podania danych osobowych tylko wéwczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi sprawy, ktorej
dotyczy kontakt. Podstawg prawng jest w takim wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na umozliwieniu obstugi zgdan oraz udzielania odpowiedzi na pytania
zadawane przez osoby zainteresowane ustugami Administratora.
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5.14. Rozmowy telefoniczne mogg by¢ takze nagrywane — w takim wypadku na poczatku rozmowy
przekazywana jest stosowna informacja. Rozmowy sg rejestrowane w celu monitorowania jakosci
swiadczonej ustugi oraz weryfikacji pracy konsultantéw. Nagrania sg dostepne wytacznie dla
pracownikow Administratora oraz oséb obstugujgcych infolinie Administratora. Podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
umozliwieniu podnoszenia jakosci ustug swiadczonych przez Administratora.

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

5.15. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajgcych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter). Dane te sg
przetwarzane wylgcznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania
Uzytkownikow o aktywnos$ci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz
produktéw. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu
jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu wtasnej marki.

MONITORING WIZYJNY ORAZ KONTROLA WSTEPU

5.16. W celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia Administrator stosuje monitoring wizyjny oraz
kontroluje wstep do lokali i na teren przez niego zarzgdzany. Zebrane w ten sposob dane nie sg
wykorzystywane do zadnych innych celéw.

5.17. Dane osobowe w postaci nagran z monitoringu oraz dane zbierane w rejestrze wejs¢ i wyjs¢ sg
przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku na terenie obiektu oraz ewentualnie
w celu obrony przed roszczeniami lub ich dochodzenia. Podstawg przetwarzania danych osobowych
jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na zapewnieniu
bezpieczenstwa mienia Administratora oraz ochrony jego praw.

REKRUTACJA

5.18. W ramach proceséw rekrutacyjnych Administrator oczekuje przekazywania danych osobowych (np.
w CV lub zyciorysie) jedynie w zakresie okreslonym w przepisach prawa pracy. W zwigzku z tym nie
nalezy przekazywac informacji w szerszym zakresie. W razie, gdy przestane aplikacje bedg zawierac
dodatkowe dane, nie bedg one wykorzystywane ani uwzgledniane w procesie rekrutacyjnym.

5.19. Dane osobowe sg przetwarzane:

5.19.1. w celu wykonania obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa, zwigzanych z procesem
zatrudnienia, w tym przede wszystkim Kodeksu pracy — podstawg prawng przetwarzania
jest obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO w zwigzku z
przepisami Kodeksu pracy);

5.19.2. w celu przeprowadzenia procesu rekrutacji w zakresie danych niewymaganych przepisami
prawa, a takze dla celéw przyszltych proceséw rekrutacyjnych — podstawg prawng
przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO);

5.19.3. w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

ZBIERANIE DANYCH W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM USLUG LUB
WYKONYWANIEM INNYCH UMOW

5.20. W razie zbierania danych dla celéw zwigzanych z wykonaniem konkretnej umowy, réwniez za
posrednictwem serwisu internetowego, Administrator przekazuje osobie, ktérej dane dotycza,
szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania jej danych osobowych w momencie zawierania

umowy.
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ZBIERANIE DANYCH W INNYCH PRZYPADKACH

5.21.

5.22.

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig Administrator zbiera dane osobowe takze w innych
przypadkach — np. podczas spotkan biznesowych, na eventach branzowych czy poprzez wymiane
wizytdwek — w celach zwigzanych z inicjowaniem i utrzymywaniem kontaktéw biznesowych.
Podstawg prawng przetwarzania jest w tym wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit f RODO) polegajgcy na tworzeniu sieci kontaktow w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

Dane osobowe zebrane w takich przypadkach przetwarzane sg wytgcznie w celu, dla jakiego zostaty
zebrane, a Administrator zapewnia ich odpowiednig ochrone.

6. ODBIORCY DANYCH

6.1.

6.2.

W zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci wymagajgcej przetwarzania dane osobowe sg ujawniane
zewnetrznym podmiotom, w tym w szczegdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge
systemow informatycznych i sprzetu (np. wyposazenia CCTV, ustug lokalizacyjnych GPS),
podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne lub ksiegowe, kurierom, agencjom marketingowym czy
rekrutacyjnym. Dane mogg by¢ réwniez ujawniane wybranym partnerom Administratora, np. w
ramach realizacji akcji promocyjnych, do ktérych przystagpita osoba, ktérej dane dotycza.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych osoby, ktorej
dane dotyczg, wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia takich
informacji, opierajagc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa.

7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

7.1.

7.2.

Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rozni sie
od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje dane
osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia
ochrony, przede wszystkim poprzez:

7.1.1. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

7.1.2.  stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;

7.1.3. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy;

7.1.4. w razie przekazywania danych do USA — wspotprace z podmiotami uczestniczgcymi w
programie Tarcza Prywatnosci (Privacy Shield) zatwierdzonym decyzjg Komis;ji
Europejskiej.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

8. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

8.1.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Okres przetwarzania danych moze takze wynikaé z przepiséw, gdy stanowig one
podstawe przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora — np. ze wzgledow bezpieczenstwa — dane przetwarzane sg przez okres
umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, dane przetwarzane sg



nextbike &0

do jej wycofania. Gdy podstawe przetwarzania stanowi niezbedno$¢ do zawarcia i wykonania
umowy, dane sg przetwarzane do momentu jej rozwigzania.

8.2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie — jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagaé tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

9. UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

9.1. Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg nastepujace prawa:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie
zgtaszajgcej zadanie Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu danych, w tym
przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych
danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane, i planowanym terminie usuniecia danych;

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczacych osoby zgtaszajgcej zadanie;

prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli sg
niekompletne;

prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zgda¢ usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celdw, dla ktérych zostaty
zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgloszenia takiego Zzadania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjgtkiem
operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktdrej dane dotyczg — oraz ich przechowywania,
zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia
przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na
dalsze przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w zwigzku z zawartg umowg lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje
dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg, w formacie pozwalajgcym na ich odczyt
przez komputer. MozZliwe jest takZze zazgdanie przestania tych danych innemu podmiotowi
— jednak pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po
stronie Administratora, jak rowniez tego innego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba,
ktérej dane dotyczg, moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych
osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — osoba, ktérej dane
dotyczg, moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych,
ktére odbywa sie na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw
analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledéw zwigzanych z ochrong mienia);
sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej zgody,
osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.
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9.1.10. prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, osoba, ktorej
dane dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZGLASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA PRAW

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Whiosek dotyczgcy realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozy¢:
9.2.1. wformie pisemnej na adres: ul. Przasnyska 6b, 01-756 Warszawa;

9.2.2. drogg e-mailowg na adres: daneosobowe @nextbike.pl

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ osoby sktadajgcej wniosek na podstawie
dokonanego zgtoszenia, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacije.

Whniosek moze by¢ ztozony osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika (np. cztonka rodziny). Ze
wzgledu na bezpieczenstwo danych Administrator zacheca do postugiwania sie petnomocnictwem
w formie poswiadczonej przez notariusza lub upowaznionego radce prawnego bgdz adwokata, co
istotnie przyspieszy weryfikacje autentycznosci wniosku.

Odpowiedz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przediuzenia tego terminu Administrator informuje wnioskodawce o przyczynach
opo6znienia.

Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej, chyba ze wniosek zostat ztozony
drogg e-mailowg lub zazgdano przekazania odpowiedzi w formie elektronicznej.

Osoba, ktérej dane dotyczg, moze réwniez samodzielnie dokona¢ sprostowania lub aktualizaciji
swoich danych osobowych, a takze wycofa¢ wyrazone wczesniej zgody na przetwarzanie danych
osobowych oraz na przekazywanie informacji marketingowych, korzystajgc z serwiséw
internetowych Administratora. W tym celu nalezy zalogowac sie do serwisu (np. www.nextbike.pl),
przejs¢ do zaktadki ,Ustawienia uzytkownika” i dokonaé¢ stosownych zmian.

ZASADY POBIERANIA OPLAT

9.8.

9.9.

Postepowanie w sprawie sktadanych wnioskéw jest nieodptatne. Optaty mogg zostaé pobrane
jedynie w przypadku:

9.8.1. zgtoszenia zgdania wydania drugiej i kazdej kolejnej kopii danych (pierwsza kopia danych
jest bezpfatna); w takim wypadku Administrator moze zazgadaé uiszczenia optaty w
wysokosci 30 zt.

Powyzsza optata zawiera koszty administracyjne zwigzane z realizacjg zgdania.

9.8.2.  zgtaszania przez te samg osobe Zzgdan nadmiernych (np. niezwykle czestych)
lub ewidentnie nieuzasadnionych; w takim wypadku Administrator moze zazadaé
uiszczenia optaty w wysokosci 100 zt.

Powyzsza optata zawiera koszty prowadzenia komunikacji oraz koszty zwigzane
z podjeciem zgdanych dziatan.

W razie kwestionowania decyzji o natozeniu opfaty osoba, ktérej dane dotycza, moze ztozyé skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. ZMIANY POLITYKI PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja Polityki zostata

przyjeta 23 maja 2018 roku.
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