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POLITYKA JAKOŚCI I ŚRODOWISKA NEXTBIKE POLSKA S.A. 

Polityka  jakości i ochrony środowiska,  określa odpowiedzialność Prezesa  Zarządu Spółki  za  
realizację  wszystkich  działań  jakościowych i środowiskowych. W dążeniu do utrzymania wiodącej 
pozycji operatora systemowego wynajmu rowerów na rynku krajowym najważniejszym dla  nas  
kryterium  jest  zadowolenie  klienta oraz zrównoważony rozwój Spółki i  nieodłącznie związany z nim 
rozwój ekologiczny. Deklaruję systematyczne doskonalenie Sytemu, w tym procedur zapobiegających 
zanieczyszczaniu i degradacji środowiska naturalnego. Deklaruję przestrzeganie przepisów prawnych i 
innych związanych z wyrobami oraz usługami realizowanymi w Spółce.  
Zaplanowane  cele jakościowe i środowiskowe  osiągamy  poprzez: 

• kształtowanie przekonań, że za jakość wyrobów i usług oraz ochronę środowiska naturalnego 
odpowiedzialny jest każdy pracownik Spółki,  

• rozpoznawanie,  analizę  i  pełną  realizację  potrzeb  i  oczekiwań naszych  klientów, 

• identyfikowanie,  planowanie  i  zarządzanie  procesami  oraz  systematyczną  ocenę  ryzyka, 
efektywności  i  opłacalności  oraz ekologiczności procesów, 

• jasno  zdefiniowane  obowiązki  i  kompetencje  pracowników, 

• korzystanie  wyłącznie  z  materiałów, usług  i  wyrobów  sprawdzonych  dostawców, 
• systematyczne ograniczenie zużycia zasobów naturalnych oraz racjonalne gospodarowanie 

energią elektryczną, energią cieplną i paliwami, 

• wdrażanie  nowoczesnych  technologii  i  rozwiązań  innowacyjnych w zakresie              
realizowanych procesów produkcyjnych i usługowych pozwalających na systematyczne 
łagodzenie negatywnego oddziaływania Spółki na środowisko naturalne, w tym do zapewnienia 
środowiska pracy uwzględniającego wymagania związane z przeciwdziałaniem zmianom 
klimatu poprzez ograniczanie emisji śladu węglowego w działaniach operacyjnych spółki, 

• systematyczne monitorowanie i ocenę celów związanych z środowiskowymi aspektami 
znaczącymi,  

• tworzenie warunków sprzyjających podwyższeniu kwalifikacji pracowników Spółki, 
popularyzowanie idei proekologicznych wśród całej załogi Spółki, dostawców i odbiorców oraz 
przybliżanie wiedzy o recyklingu i ochronie środowiska, 

• zapewnienie  środków  niezbędnych  do  realizacji   polityki  jakości i ochrony środowiska. 
Gwarancją  sukcesów  Spółki  jest  systematycznie doskonalony Zintegrowany  System Zarządzania. 
Zintegrowany System Zarzadzania Jakością i Środowiskiem zgodny jest z wymaganiami norm PN-EN 
ISO 9001:2015-10 i PN-EN ISO 14001:2015-09. 
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